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DEFINITIONS
Impairment

any loss or abnormality of psychological, physiological or anatomical structure or function.

Disability

any restriction or lack (resulting from an impairment) of ability to perform an activity in the 
manner or within the range considered normal for a human being.

Handicap

a disadvantage for a given individual that limits or prevents the fulfillment of a role that 
is normal 
As traditionally used, impairment refers to a problem with a structure or organ of 
the body; disability is a functional limitation with regard to a particular activity; 
and handicap refers to a disadvantage in filling a role in life relative to a peer 
group.



इतिहास औ र उद्दशे्य

सं युक्त राष्ट्र महासभा के  प्रस्ताव 47/3 द्वारा 1992 में तवक लांग व्यक्तक्तय ं के  अं िरााष्ट्रीय तिवस के  वातषाक  
पालन की घ षणा की गई थी। 
तिवस मनाने  का उद्दश्य -

1. तवक लांगिा के  मुद्द ं की समझ  क  बढावा िे ना और 
2. तवक लांग व्यक्तक्तय ं की गररमा, अतिकार ं और क ल्याण  के  तलए समथान जु टाना है।
3. यह राज नीतिक , सामातज क , आतथाक  और सांस्कतिक  जीवन के  हर पहलू मेंतवक लांग व्यक्तक्तय ं के  

एकीकरण  से  प्राप्त ह ने  वाले लाभ ं के  बारे में जागरू क िा बढाने  का भी प्रयास करिा है।



Theme for IDPD(International Day of Disabled Persons) 2021

“Leadership and participation of persons with disabilities toward 

an inclusive, accessible and sustainable post-COVID-19 world.”

"एक  समावेशी, सु लभ और तटकाऊ  प स्ट-COVID -19 िुतनया की ओर तवक लांग व्यक्तक्तय ं का ने िृत्व  
और भागीिारी।"



तवक लांगिा क  ेप्रक ार/Types of Disabilities

• अं िापन
• कम दृतष्ट् वाला व्यक्तक्त
• मक्तस्तष्क  पक्षाघाि
• श्रवण  बातिि
• कु ष्ठ र ग से  ग्रतसि व्यक्तक्त
• ल क म टर तवक लांगिा
• मानतसक  बीमारी
• सीख ने  की अ क्षमिा (तिस्लक्तिया)

• Blindness.

• Person with low vision.

• Cerebral Palsy.

• Hearing impairment.

• Leprosy cured person.

• Locomotor disability.

• Mental illness.

• Learning Disabilities (Dyslexia)



Disability in India 2021: Statistics, Data and Facts

• More than 2.1 % of the population of India is 
disabled.

• Out of total 70.22 crore male Indian citizens, 1 .5 
crore are disabled.

• There are 1 .1 8 crore disabled women in India out of 
65.46 crore female Indian citizens.

• According to the 201 1  census, 20.3% of Indians with 
disabilities have movement disabilities, 1 8.9% have 
hearing impairments, and 1 8.8% have visual 
impairments.

• More than 65% of the overall disabled Indian 
population lives in rural areas.

• भारि की 2.1% से  अतिक  ज न सं ख्या तवक लांग है।
• कु ल 70.22 कर ड़ पुरुष भारिीय नागररक ं में से 1.5 कर ड़ 
तवक लांग हैं।

• भारि में 65.46 कर ड़ मतहला भारिीय नागररक ं में से  1.18 
कर ड़ तवक लांग मतहलाएं हैं।

• 2011 की ज न गण ना के  अ नु सार, 20.3% तवक लांग भारिीय 
आंि लन तवक लांग हैं, 18.9% सु न ने  में अ क्षमहैं, और 
18.8% दृतष्ट्बातिि हैं।

• कु ल तवक लांग भारिीय आ बािी का 65% से  अतिक  ग्रामीण  
क्षत् ं में रहिा है।



Barriers to healthcare

BEHAVIORIAL barriers/व्य वहार स बं िं ी बाि ाएं

• People with disability commonly report experiences of prejudice, stigma 
and discrimination by health service providers and other staff at health 
facilities.

• Many service providers have limited knowledge and understanding of 
the rights of people with disability and their health needs and have 
inadequate training and professional development about disability.

• Many health services do not have policies in place to accommodate the 
needs of people with disability. Such policies could include allowing 
longer and flexible appointment times, providing outreach services and 
reducing costs for people with disability.

• Women with disability face particular barriers to sexual and 
reproductive health services and information. Health workers often 
make the inaccurate assumption that women with disability are asexual 
or are unfit to be mothers.

• People with disability are rarely asked for their opinion or involved in 
decision-making about the provision of health services to people with 
disability.

• तवक लांग ल ग आ मिौर पर स्वास्थ्य सेवा प्रिािाओ  ंऔर स्वास्थ्य सुतविाओ  ंके  अ न्य कमाचाररय ं 
द्वारा पूवााग्रह, क लंक  और भेिभाव के  अ नु भव ं की ररप टा करिे हैं।

• क ई सेवा प्रिािाओ  ंके  पास तवक लांग ल ग ं के  अतिकार ं और उनकी स्वास्थ्य सं बं िी 
ज रूरि ं के  बारे में सीतमि ज्ञान और समझ  है और उन के  पास अ क्षमिा के  बारे में 
अ पयााप्त प्रतशक्षण  और पेशे वर तवकास है।

• क ई स्वास्थ्य सेवाओ  ंमें तवक लांग ल ग ं की जरूरि ं क  समाय तजि करने  के  तलए नीतियां 
नहीं हैं। ऐसी नीतिय ं में लंबे और लचीले तनयुक्तक्त समय की अ नु मति िे ना, आ उटरीच 
से वाएं प्रिान करना और तवक लांग ल ग ं के  तलए लागि कम करना शातमल ह  सक िा 
है।

• तवक लांग मतहलाओ  ंक  यौन और प्रज न न स्वास्थ्य सेवाओ  ंऔर सू चनाओ  ंमें तवशे ष बािाओ  ं
का सामना करना पड़िा है। स्वास्थ्य कायाक िाा अ िर गलि िारणा बनािे हैं तक  तवक लांग 
मतहलाएं अ लैंतगक  हैं या मां बन ने  के  य ग्य नहीं हैं।

• तवक लांग ल ग ं से  शायि ही क भी उनकी राय मांगी जािी है या तवक लांग ल ग ं क  स्वास्थ्य
से वाओ  ंके  प्राविान के  बारे में तनणाय लेने  में शातमल तक या जािा है।



Physical barriers/वास्ततवक  बािाएं

• Health services and activities are often located far away from 
where most people live or in an area not serviced by accessible 
transport options.

• Stairs at the entrance to buildings or services and activities 
located on floors which do not elevator access are inaccessible.

• Inaccessible toilets, passages, doorways and rooms that do not 
accommodate wheelchair users, or are difficult to navigate for 
people with mobility impairments, are common.

• Fixed-height furniture, including examination beds and chairs, can 
be difficult for people with disability to use.

• Health facilities and other venues for activities are often poorly lit, 
do not have clear signage, or are laid out in a confusing way that 
makes it hard for people to find their way around.

• स्वास्थ्य सेवाएं और गतितवतियां अ िर उस स्थान से  बहुि िू र क्तस्थि ह िी हैं जहां 
अतिकांश ल ग रहिे हैं या ऐसे  क्षत् में जहां पहुच य ग्य पररवहन तवक ल्प  उपलब्ध 
नहीं हैं।

• इमारि ं या सेवाओ  ंके  प्रवेश द्वार पर सीतढयााँ और फ शा पर क्तस्थि गतितवतियााँ 
जहााँ तलफ्ट की पहुाँच नहीं है, िु गाम हैं।

• िु गाम शौचालय, मागा, िरवाजे  और कमरे ज  व्हीलचे यर उपय गक िााओ  ंक  
समाय तजि नहीं करिे हैं, या गतिशीलिा तवक लांग ल ग ं के  तलए नेतवगेट 
करना मुक्ति ल है, आ म हैं।

• परीक्षा तबस्तर और कु तसाय ं सतहि तनतिि ऊं चाई के फ नीचर, तवक लांग ल ग ं के  
तलए उपय ग करना मुक्ति ल ह  सक िा है।

• स्वास्थ्य सुतविाओ  ंऔर गतितवतिय ं के  तलए अ न्य स्थान ं पर अ िर खराब र शनी ह िी 
है, स्पष्ट् सं के ि नहीं ह िे हैं, या भ्रतमि करने  वाले िरीके  से  तबछाए जािे हैं 
तजस से  ल ग ं के  तलए अ पना रास्ता ख जना मुक्ति ल ह जािा है।



Communication barriers/सं चार बािाएं
• A key barrier to health services for people 

who have a hearing impairment is the limited 
availability of written material or sign language 
interpreters at health services.

• Health information or prescriptions may not be 
provided in accessible formats, including 
Braille or large print, which presents a barrier 
for people with vision impairment.

• Health information may be presented in 
complicated ways or use a lot of jargon. 
Making health information available in easy-
to-follow formats – including plain language 
and pictures or other visual cues – can make 
it easier for people with cognitive impairments 
to follow.

• श्रवण  बातिि ल ग ं के  तलए स्वास्थ्य सेवाओ  ंमें एक  प्रमुख  
बािा स्वास्थ्य सेवाओ  ंपर तलक्तख ि सामग्री या सांकेतिक  
भाषा िु भातषय ं की सीतमि उपलब्धिा है।

• स्वास्थ्य सं बं िी जानकारी या नु स्ख सुलभ प्रारू प ं में उपलब्ध
नहीं कराए जा सक िे हैं, तजसमें ब्रल या बड़ तप्र ट 
शातमल हैं, ज  दृतष्ट्बातिि ल ग ं के तलए एक  बािा प्रस्ति
करिा है।

• स्वास्थ्य सं बं िी जानकारी क  जतटल िरीक ं से  प्रस्ति तकया
जा सक िा है या बहुि सारे शब्दजाल का उपय ग तकया 
जा सक िा है। आ सान-से -आ सान प्रारू प ं में स्वास्थ्य 
जानकारी उपलब्ध कराना - तजसमें सािाभाषा और 
तचत् या अ न्य दृश्य  सं के ि शातमल हैं - सं ज्ञानात्म क  हातन 
वाले ल ग ं के  तलए पालन करना आ सान बना सक िा है।



Financial barriers/तवत्तीय बािाएं

• Over half of all people with disability in low-

income countries cannot afford proper 

health care.

• Many people with disability also report 

being unable to afford the costs associated 

with travelling to a health service and 

paying for medicine, let alone the cost of 

paying to see a health service provider.

• कम आ य वाले िे श ं में आ िे  से  अतिक तवक लांग 
ल ग उतचि स्वास्थ्य िे खभाल नहीं कर सक िे।

• तवक लांगिा से  ग्रस्त बहुि से  ल ग यहभी ररप टा करिे 
हैं तक  स्वास्थ्य सेवा की यात्ा करने  औ र िवा के  तलए 
भुगिान करने  से  जु ड़ी लागि ं क  वहन करने  में 
अ समथा हैं, स्वास्थ्य सेवा प्रिािा क  िे ख ने  के  तलए 
भुगिान की लागि क  ि  छ ड़ ही िें।



• Having a disability shouldn’t be a cause for despair. Despite how 
rough the going gets, you should never entertain the idea of 
quitting. There’s about a handful of widely recognized disability 
barriers, but the first step to overcoming them is acceptance.

• तवक लांगिा का ह ना तनराशा का कारण  नहीं ह ना चातहए। राह तक िनी भी 
कतिन  क् ं न ह , आ पक  कभी भी छ ड़ने  का तवचार नहीं करना चातहए। व्यापक  
रू प से  मान्यिा प्राप्त तवक लांगिा बािाओ  ंमें से  कु छ हैं, लेतक न  उन्हें िू र करने  के  तलए 
पहला क िम स्वीकृ ति है।



Pragmatic Ways to Overcome Disability Barriers

तवक लांगिा बािाओ  ंक  िू र करने  के  व्यावहाररक  िरीके

• Be polite and remain calm around obnoxious people

• Accept your disability

• Give your best

• Grieve and accept all the stages of grief due to 
disability-Take help if needed.

• Avoid comparisons and celebrate your accomplishments

• Try prayer/meditation

• Join a disability support group

• तवनम्र  रहें और अतप्रय ल ग ं के  बीच शांि रहें
• अ पनी तवक लांगिा क  स्वीकार करें
• अ पना बेहिरीन प्रि शान कर 
• तवक लांगिा के  कारण  िुुःख  के  सभी चरण ं क श क  और 
स्वीकार करें

• िुलना से  बचें और अ पनी उपलक्तब्धय ं का ज श्न मनाएं
• प्राथाना/ ध्य ान  का प्रयास करें
• तवक लांगिा सहायिा समूह में शातमल ह ं



What is rehabilitation?

Rehabilitation helps a child, adult or older person-

• To be as independent as possible in everyday 
activities 

• Enables participation in education, work, recreation 
and meaningful life roles such as taking care of 
family. 

• It does so by addressing underlying conditions 
(such as pain) and improving the  way an individual 
functions in everyday life, supporting them to 
overcome difficulties with thinking, seeing, hearing, 
communicating, eating or moving around.

Rehabilitation एक  बच्च, वयस्क या वृद्ध  व्यक्तक्त की मिि  करिा है-
• र जमराा की गतितवतिय ं में यथासंभव स्विंत् रहना 
• तशक्षा, काम, मन रंज न  और पररवार की िे ख भाल जै सी साथाक  
जीवन भूतमकाओ  ंमें भागीिारी क  सक्षम बनािा है।

• यह अं ितनातहि क्तस्थतिय ं (जै से  ि िा) क  सं ब तिि करके  औ र 
र जमराा की तजं िगी में एक  व्यक्तक्त के  काया करने  के  िरीके  में 
सु िार करके , स चने , िे ख ने , सु न ने , सं वाि करने , खाने  या 
घू मने  में कतिनाइय ं क  िू र करने  के  तलए उन का समथान 
करिा है।



Some examples of rehabilitation include:

• Exercises to improve a person’s speech, language and communication after a brain injury.

• Modifying an older person’s home environment to improve their safety and independence at home and to reduce 
their risk of falls.

• Exercise training and education on healthy living for a person with a heart disease.

• Making, fitting and educating an individual to use a prosthesis after a leg amputation.

• Positioning and splinting techniques to assist with skin healing, reduce swelling, and to regain movement after 
burn surgery.

• Prescribing medicine to reduce muscle stiffness for a child with cerebral palsy.

• Psychological support for a person with depression.

• Training in the use of a white cane, for a person with vision loss.

• Brail training for blind, use of low vision aids

• Providing hearing aids to deaf.



BLINDNESS REHABILITATION





NTPC INITIAVES FOR HANDICAPPED

NTPC has been in the forefront of supporting the special 
needs community.
NTPC supports the physically challenged persons through

(1 ) Rehabilitation - enabling an impaired person to reach an 
optimum mental, physical and / or social functional level

(2) Equalization of Opportunities – making accessible 
educational opportunities for all.

For employees-

Ref-Equal Opportunity Policy(CHRC No 857/2018 dt 06.12.2018)

MAT RULES -Reimbursement of Low vision aids and hearing aids

• एनटीपीसी तवशे ष आ वश्य क िा समुिाय की सहायिा करने  में सबसे  
आ गे  रहा है। एनटीपीसी शारीररक  रू प से  तवक लांग व्यक्तक्तय ं की 
सहायिा करिा है

• (1) पुनवाास - एक  तवक लांग व्यक्तक्त क  इष्ट्िम मानतसक , 
शारीररक  औ र / या सामातजक  कायाात्म क  स्तर िक पहुचने  में सक्षम 
बनाना

• (2) अवसर ं का समानीकरण  - सभी के  तलए सुलभ शैतक्षक  
अवसर बनाना।



NTPC Foundation:

NTPC Foundation, registered in December 2004, is engaged in 
serving and empowering the physically challenged and 
economically weaker sections of the society.
Key Initiatives by NTPC Foundation:

• Disability Rehabilitation Centre (DRC)

• Information and Communication Technology (ICT) Centres

• DOTs cum DMC

,AT RULES



Disability Rehabilitation Centre (DRC)

For providing services in the area of rehabilitation, 
restorative surgery, aids & appliances to persons 
with disability, NTPC Foundation has set up DRC 
at Tanda in collaboration with National Institute 
for the Orthopedically Handicapped. Four more 
DRCs have been established at NTPC Rihand, 
Korba, Dadri and Bongaigaon.



Information and Communication 
Technology (ICT) Centres

• Barille was a great empowerment in the direction of 
accessibility.

• With recent advancements in technology, there is 
growing recognition that, if equipped with the necessary 
adaptive and assistive technologies, persons with 
disabilities can perform equally well in the classroom and 
workplace.

• In order to alleviate the disadvantage of disabled persons, 
NTPC Foundation has set up ICT Centres, equipped with 
latest assistive software & devices for persons with visual / 
mobility / hearing impairment & others.

• These centres have been set up jointly with University of 
Delhi, Gauhati University, Devi Ahilya Vishwavidyalaya, 
Indore and existing blind schools in Lucknow, Ajmer, 
Thiruvanathapuram and Mysore.



DOTs cum DMC

• Tuberculosis, an infectious disease, is the world ’s 7th leading cause of 
death.

• India is presently home to around 26% of the world TB patients – 1 in 4 
globally, making India the most TB vulnerable nation in the world.

• Modern anti-TB treatment can virtually cure all patients, provided the 
treatment is taken for the prescribed duration, without interruption.

• Because of the long duration of treatment, patients who begin to feel 
better soon after start of treatment or because they face other problems 
such as poverty and unemployment, discontinue treatment, resulting in 
fatality and / or development of multidrug-resistant TB (MDR-TB).

• Thus patients diagnosed with TB are to be treated effectively till cure, by 
ensuring availability of the full course of drugs and a system for 
monitoring patient compliance to the treatment.

• NTPC partners in the Government of India’s Revised National 
Tuberculosis Control Programme (RNTCP), operating 12 Directly 
Observable Treatment cum Designated Microscopy Centres (DOT cum 
DMC) through NTPC Foundation with the objective of ensuring that every 
TB patient residing in the vicinity of 25-30 km of a station is brought 
under the TB Control Program and undergoes full course of treatment.



General legal provisions relating to the disabled

1. Constitution

2. Education Laws

3. Health Laws

4. Family Laws

5. Success ion laws

6. Labour Laws

7. J udicial Procedures

8. Income Tax Laws, &

Various Acts

• The Person with Disabilities Act, 1995

• The Mental Health Act, 1987

• The Rehabilitation Council of India, 1992

• The National Trust for Welfare of 
Persons with Autism, Cerebral Palsy, 
Mental Retardation, and Multiple 
Disabilities Act, 1999

• Declaration On The Rights Of Mentally 
Retarded Persons



QUIZ TIME



"एक  बार ज ब  मैंन  ेमंच पर क िम रख ा, ि  मुझ  ेमेरी आ त्मा वापस  
तमल गई"।



Sudha Chandran

सु िा चं द्रन एक प्ररक मतहलाहैं। जब वह केवल 16 वषा की थी, िब उस के साथ एक
भयानक िु घाट ना हुई, तज स के पररणामस्वरूप उसका िातहना पैर कट गया। वह
भरिनाट्यम निाकी के रूप में अपनी उपलक्तब्धय ं के तलए व्यापक रू प से जानी जािीहैं,
उन्ह ंने मयूरीऔर न चे मयूरीजै सी क ई तफ ल् ं मेंभीअतभनयतकया।



“अ गर आ पक  च ट न हीं लगी ि आ प क भी बहाि रु न हीं
ह ंग ,े अ गर आ प गलिी न हीं क रिेहैंि आ प क भी न हीं
स ीख ेंग ,े अ गर आ प अ स फ लिा क ा स ामन ा न हीं क रिेहैंि 

आ प क भी भी स फ ल न हीं ह ंग ।े”



Ravindra Jain

दृतष्ट्बातिि पैिा हुए, रवींद्र जै न एक  वास्ततवक  उपलक्तब्ध हातसल करने  वाले व्यक्तक्त थे तज न्ह ंने  
तिखाया तक  तफ ल्  उद्य ग में जीतवि रहने  के  तलए के वल प्रतिभा की आ वश्य क िा ह िी 
है। एक  गायक , गीिकार और सं गीिकार के  रू प में उन का उल्ल ेख नीय य गिान था। 
उन की सब से  प्रतसद्ध  कृ तिय ं में से  एक  रामानं ि सागर की रामायण  के  तलए उन का काम 
था।



"तक िनी भी बड़ी हातन  क् ं न  ह , समय हमेश ा ि िा क   िीक  
क रिा है, भल ेही तनश ान  रह ज ाि ेहैं।"



Arunima Sinha

अ रुतणमा तसन्हा ने  अ पनी प्ररणािायक  बहािु री के  तलए क ई प्र शं सा अतजाि की है। 2011 में, लुटेर ं के  साथ हाथापाई के  
कारण  एक  टरेन िु घाटना के  बाि उस ने  अ पना बायां पैर ख  तिया। अ रुतणमा ने  अ पने  प्र स्थतटक  पैर की मिि  से  माउंट 
एवरेस्ट पर चढाई की , पररक्तस्थतिय ं ने  उसे  नीचे नहीं लाया।
अ रुतणमा तसन्हा ने  अ पनी तक िाब बॉना अ गे न ऑ न ि माउंटे न : एक  कहानी -सब कु छ  ख ने  और उसे  वापस पाने  (a 

story of losing everything and finding it back) में कहा है तक  "चाहे तक िना भी बड़ा नु क सान ह , समय हमेशा ि िा 
क  िीक  करिा है, भले ही तनशान रह जािे हैं।"



"पागलपन : एक  ही काम क  बार-बार करना और अ लग -अ लग
पररणाम ं की उम्मीि  करना।"



Albert Einstein

सापेक्षिा के  तसद्धांि(THEORY OF RELATIVITY) के  तपिा सब से  प्रतसद्ध  तवक लांग ल ग ं में 
से  एक  थे। उन्हें सीख ने  में कतिनाई का सामना करना पड़ा और 3 साल की उम्र  िक  वे 
ब ल नहीं पा रहे थे। उन्हें स्कल में बुतनयािी गतण ि करने  में बड़ी तिक्क ि ं का सामना 
करना पड़ा। खु ि क  तलख कर व्य क्त करना भी उन के  तलए एक  बहुि बड़ा काम था।



"99% अ सफ लिाएं बहान  ेबन ान  ेवाल ेल ग ं स  ेआ िी हैं।"



George Washington

यति जीवन भर तिस्लक्तिया से  पीतड़ि व्यक्तक्त सं युक्त राज्य अमेररका का पहला राष्ट्रपति बन  
सक िा है, ि  तक सी भी तवक लांग की कभी भी आ ल चना नहीं की जानी चातहए या 
तक सी भी अवसर से  वंतचि नहीं ह ना चातहए क् ंतक  महानिा आ त्मा में तनतहि है।




